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IGT-,Smart Home-Fragebogen” nun auch als elektronisches Formular

Ein Fragebogen zur Ermittlung der sinnvollen Funktionen aus Nutzersicht

Das IGT - Institut fir Gebdudetechnologie GmbH bietet neben Weiterbildungsangeboten seinen
Kunden auch viele kostenfreie Hilfsmittel rund um das Smart Home.

Zu diesem beliebten Angebot zahlt auch der IGT-,Smart Home-Fragebogen”. Der Fragebogen entstand
als Ergebnis mehrerer Studien und dient zur Ermittlung der sinnvollen Funktionen aus Nutzersicht, also
aus Sicht des Kunden.

Folgende Fragen treten bei der Bedarfsermittlung auf: Welche Funktionen bringen den echten Nutzen?
In welchen Features sehen die Kunden einen echten Mehrwert und sind auch bereit, nétige
Investitionen zu tatigen?

Auf diese Fragen gibt es keine universelle Aussage und deshalb miissen sie individuell beantwortet
werden.

Dazu hat das Institut den Fragebogen entwickelt, der den Kunden zur Verfligung gestellt werden kann,
um die genauen Wiinsche und Anforderungen zu erfahren. Zur Beantwortung der Fragen ist kein
technisches Verstandnis erforderlich, da sich die Fragen ausschlieBlich auf den Nutzen aus
Anwendersicht beziehen. Er ist somit gleichermaBen fiir Endkunden zur Eigenermittlung der
Anforderungen als auch fiir Haushersteller oder Elektrofachbetriebe zur Kundenberatung geeignet.

Neu ist, dass die Endverbraucher ihre individuellen Anforderungen nun auch direkt in die pdf-Datei
eintragen kénnen und das Formular per E-Mail zuriick senden kénnen!

Der Fragebogen kann auf der IGT-Webseite kostenlos heruntergeladen werden: https://www.igt-
institut.de/smart-home-fragebogen/
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https://my.hidrive.com/share/pk18ce86bo

Uber das Institut fiir Gebaudetechnologie

Das IGT (Institut fiir Gebaudetechnologie GmbH) ist ein unabhangiges Institut im Umfeld
energieeffizienter Gebaude/Smart Buildings mit dem Fokus auf Gebdaudeautomation und
Energiemanagement. Der Schwerpunkt unserer Arbeit liegt darin, das Thema Gebadaudeautomation tiber
pragmatische Vorgehensweisen und Hilfsmittel fiir die Praxis anwendbar zu gestalten. Dazu bieten wir
Weiterbildungen, Beratung und Vortrage.
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